Divize Procesni automatizace

System 800xA Core Benchmark a Fingerprint

Provereni vykonnosti a konfigurace ridiciho systému 800xA

a pfrilezitosti pro vylepseni

Sluzby System 800xA Core Benchmark
a System 800xA Core Fingerprint
poskytuji ucelenou diagnostiku

a analyzu vykonnosti systému 800xA.
Ziskana data o konfiguraci a vykonnosti

v

systému 800xA se porovnavaji
s pozadavky na systém, které
jsou doplnény aktualnimi poznatky

Z praxe. Jsme schopni identifikovat
nejoptimalngjsi stav systému

a jeho nastaveni, a poskytneme Vam
také detailni report s doporuc¢enimi
na zlepseni.

Sledovani typického systému
Co mazeme vysledovat na dlouhodobé provozovaném
systému:

- pretizeni systému, které zptsobuje pomalou odezvu,

- nediagnostikovatelné, postupné snizovani vykonnosti sys-
tému 800xA, které neni feSeno, dokud nevznikne porucha,
- diagnostiku malo se vyskytujicich problémd,

- diagnostiku starnoucich hardwarovych zafizeni, které
se pomalu stavaji nedostupné,

- diagnostiku moZnych problém redundance,

— ztraty vykonnosti systému,

- nedostupnost provoznich funkci vlivem nedostatecné
vykonnosti instalovaného softwaru,

- bezpecnostni zranitelnost vlivem nenainstalovanych
aktualizaci systému Microsoft Windows.

800xA Core Benchmark - odhalime neviditelna slaba mista
Sluzby System 800xA Core Benchmark a Fingerprint byly
vyvinuty na zakladé dlouhodobych servisnich zkuSenosti.
Dodavame snadno pouzitelny software pro sbér dat. Prvnim
krokem je jeho manualni spusténi na vSech pocitadich systému
800xA. Program bézi s nizkou prioritou, proto nezatézuje
provoz systému, a vysledkem je komprimovany datovy soubor.
Druhym krokem je pak pfihlaSeni se na novy webovy portal
ABB “My Control System” a manualni pfenos vysledkl

na portal, vSe pod dohledem koncového uzivatele.

Automaticka webova analyza porovnava ziskana data s aktual-
nimi parametry, pozadavky a doporu¢enimi. Odchylky hodnot
ziskanych dat jsou prezentovany v System 800xA Core Bench-
mark Report, ktery je ihned dostupny na webovém portalu.
Jde o souhrn vysledkl zobrazenych v pfehledné tabulce

v barvach “dopravnich svétel” (zelena/zluta/Cervena pro
spravny/nejednoznacény/nespravny stav). To dava zakladni
pfehled o aktualnim stavu systému 800xA.

800xA Core Fingerprint - provedeni hloubkové analyzy

Pro ty, ktefi chtéji vice, nez jen zakladni analyzu, nabizi ABB
vytvofeni mnohem detailngjSiho reportu System 800xA Core
Fingerprint Report. Ten Ize objednat online jako tfeti krok.

Po objednani pfipad prebiraji inzenyfi lokalniho servisu ABB.
Je provedena analyza a vyhodnoceni ziskanych dat a vytvoreni
komplexniho “Fingerprint Reportu” — jednoduchého tzv.
»otisku“ aktualniho stavu fidiciho systému. Na jednu stranu tato
zprava predstavuje souhrn vyhodnoceni a doporucéeni

pro napravu nejvyznamnéjSich nekonzistentnosti systému,
pokud jsou néjaké identifikovany. Na druhou stranu report
poskytuje komplexni pfehled zjisténi s detailnim technickym
popisem a doporucenimi, jak fesit pfipadné problémy.

Na zavér vzdy lokalni servis ABB prezentuje kompletni “Finger-
print Report” pfimo u zakaznika, véetné diskuse a planu
navrzenych opatfeni, ktera vedou ke zvySeni vykonnosti

a vylepSeni dostupnosti fidiciho systému.
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Provéfujeme

Sluzby System 800xA Core Benchmark a Fingerprint zahrnuji
komplexni analyzu nasledujicich systémovych parametrd
nezbytnych pro spolehlivy provoz systému 800xA:

— Stav instalovaného softwaru

Pocet instalovanych softwarovych aplikaci (SW ABB a tfetich
stran) muze v SirSich systémech prekroc¢it 10 000. Spravné
instalované verze jednotlivych aplikaci ABB jsou zakladnim
predpokladem pro spravnou funk&nost systému 800xA. Toto
je kontrolovano podle nejnovéjsich podkladd a predpisti ABB.
— Konfigurace jednotlivych soucéasti (HW, SW) Windows
Poskozeny (vadné komponenty)/nestabilni/nevhodné navrzeny
serverovy/pocitacovy hardware ohrozuje spolehlivost systému
800xA nebo muze sniZzovat jeho vykonnost. Navic, Microsoft
Windows ® nabizi velké mnozstvi nastaveni parametrl jednot-
livych soucésti. Tato nastaveni jsou testovana podle poZzadavki
ABB pro hladky provoz systému.

— Runtime parametry PC

Vysoké vyuziti poc¢itacovych zdrojl, jako je procesor, pamét
nebo zatizeni pevného disku indikuje nedostatecné systémové
usporadani nebo neznamé softwarové/hardwarové problémy.
Prekrocené hodnoty dle zkuSenosti indikuji mozné problémové
oblasti.

— Sifové parametry a vykonnost

VSechna nastaveni sitovych adaptérd jsou srovnavana

s doporucenimi pro instalaci systému 800xA. Sitové statistiky
a meéreni vykonnosti jsou pouZity k ovéfeni spolehlivé redun-
dantni sifové komunikace.

— Diagnostika domény ve Windows

a prostifedkl pro systém 800xA. Poruchy doménovych
kontrolérd (Domain Controllers) mohou vést k nevypo-
Citatelnému riziku pristupu uzivatell k ovladani vyrobnich
procesu. Je provadéno vice nez 40 diagnostickych autotest(,
které poskytuji detailni pohled na vykonnost a aktualni stav
domény a doménového kontroléru.

— Kontrola databaze Aspect Directory

Databaze Aspect Directory je replikovana na kazdém aspek-
tovém serveru (Aspect Server). Je to centralni ulozisté dat

pro systém 800xA. Nekonzistentni nebo poskozena databaze
mohou mit katastrofalni dopady na provoz a na cely systém.
Parametry databaze, jako je konzistence, replikace, velikost,
vyuziti a stav licence jsou kontrolovany dle aktuéalnich
pozadavk( a doporuceni ABB.

VylepsSeni v oblasti identifikace problému

System 800xA Core Fingerprint Report jde az za hranice
problematiky analyzy a reportovani. Pro kazdé zjisténi
problému poskytuje individualni technické vysvétlenti,
vyhodnoceni zavaznosti, posouzeni dopadl na provoz,
doporuceni konkrétnich opatfeni, a odkazy na dokumentaci.

NasSe standardizovana pravidla garantuji snadno citelny

a prehledny report, ktery je srozumitelny i pro vrcholné
manazery. Jsou souhrnné prezentovana kli¢ova zjisténi
spole¢né s jejich dopady a diskusi o navratnosti investice;

a je-li potfeba, pak obsahuje doporuceny plan opatfeni.

Na druhou stranu dava prehled specialistim, obsahuje vypis
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Ukazka 800xA Core Benchmark Reportu

zjisténych problémU nebo slabych mist a poskytuje detailni
technické rady.

Vyhody

- sofistikovany report zjednodusuje proces manazerského
rozhodovani se zaméfenim na vyznamné pfilezitosti

ke zlepSovani,

- plan zlepSovani poskytuje jasnou cestu k rychlému
vypliiovani vykonnostnich mezer,

- poskytuje pevny zaklad pro neustalé zlepSovani zaloZzené
na metodologii analyzy dat.

Sluzby System 800xA Core Benchmark a System 800xA Core
Fingerprint vytvari prvni krok k dosazeni lepSiho vykonu sys-
tému 800xA. ABB obé sluzby stale zdokonaluje a rozsifuje,

a tim trvale dochazi ke zvySovani schopnosti v fizeni procesu.

V pfipadé zajmu o naSe sluzby, nas prosim kontaktujte
na nize uvedenych kontaktech.

ABB s.r.o.

divize Procesni automatizace

28. fijna 3348/65

Nova Karolina Park

702 00 Ostrava

Tel.: +420 597 468 801

Fax: +420 597 468 802

Email: kontakt@cz.abb.com
Kontaktni centrum: 800 312 222
(ze zahranici: +420 597 468 940)

www.abb.cz/controlsystems

Power and productivity
for a better world™

© Copyright 2013 ABB. V8echna prava vyhrazena.

1/2013

AL 1D ID
MRpDp



