ABB GTC/Varor och/eller Tjénster (2016-1)

ABB ALLMANNA VILLKOR

FOR INKOP GTC VAROR OCH/ELLER TJANSTER (2016-1 STANDARD)

1. DEFINITIONER OCH TILLAMPNING
1.1 Féljande termer har féljande betydelser:

ABB GTC: dessa ABB Allménna villkor for inkop av Varor och/eller
Tjanster (2016-1 Standard).

Dotterbolag: alla foretag, oavsett om det &r ett bolag eller inte, som for
narvarande eller i framtiden, direkt eller indirekt ager, &gs av, eller dgs
tillsammans med, en Part, genom en kontrollerande andel pa 50 % eller
mer av rosterna eller kapitalet.

Avtal: ett skriftligt avtal och/eller en Order for inkdp av Varor och/eller
Tjanster av Kunden frén Leverantéren, inklusive andra dokument som
skickats av Kunden for att utgdra en del av detta, exempelvis, men inte
begransat till, eventuella specifikationer.

Kund: parten som bestaller Varor och/eller Tjanster fran Leverantoren.
Kunduppgifter: alla uppgifter eller information, inklusive uppgifter
som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, som
inhdmtats av Leverantdren under forberedelserna for eller under
genomférandet av Avtalet, oavsett om sadana uppgifter eller
information rér Kunden, dess Dotterbolag eller deras respektive kunder
eller leverantdrer.

Leverans: Leverantdrens leverans av Varor i enlighet med punkt 5.1.

Inbdddad programvara: programvara som behdvs for drift av Varorna
och som &r inbéddad i och levereras som en integrerad del av Varorna.
Varor: artiklarna som ska levereras av Leverantéren i enlighet med
Avtalet och/eller material, dokument eller andra artiklar som é&r ett
resultat av Tjansterna som tillnandahalls av Leverantoren enligt Avtalet
i nagon form eller pa nagot media, inklusive, men inte begransat till,
data, diagram, ritningar, rapporter och specifikationer.

Immateriell _egendom _ (rattigheter): (a) patent, bruksmaonster,
upphovsrattigheter, databasrattigheter och rattigheter i varumarken,
varunamn, monster, kunnande och uppfinningsanmélningar (oavsett
om de 4&r registrerade eller oregistrerade), (b) ansokningar,
aterutgivningar, bekraftelser, fornyelser, tillagg, uppdelningar eller
fortsdttningar for nagon av dessa rattigheter, och (c) alla andra
immateriella rattigheter och motsvarande eller liknande former av
skydd som finns nagonstans i varlden.

Order: Kundens utfardade Order till Leverantoren for kdp av Varor
och/eller Tjénster.

Part: Kunden eller Leverantoren.

Tjanster: tjansterna som Leverant6ren ska tillhandahalla i enlighet med
Avtalet.

Leverantor: parten som tillhandahaller Varor och/eller Tjanster till
Kunden.

Andringsorder: en 4ndring av en Order som forandrar, korrigerar,
minskar, 6kar eller pa annat satt andrar Ordern eller ndgon del av denna.
1.2 Hénvisningar till punkter &r h&nvisningar till punkter i ABB GTC.
1.3 Rubriker anges endast som hjalp och ska inte paverka tolkningen
av ABB GTC.

2. TILLAMPNING

2.1 Avtalet ska tolkas enligt ABB GTC.

2.2 Inga villkor eller bestammelser som anges i eller som ingar i
Leverantorens offerter, bekraftelser, mottagande, specifikationer eller
liknande dokument ska utgora en del av Avtalet och Leveranttren
avsager sig alla eventuella rattigheter att forlita sig pa sadana villkor
eller bestdmmelser.

2.3 Leverantdren ska antingen godk&nna Avtalet skriftligen eller
underforstatt genom att uppfylla Avtalet helt eller delvis.

2.4 Andringar i Avtalet ska goras skriftligen.

3. LEVERANTORENS ANSVAR

3.1 Leverantdren ska leverera Varorna och tillhandahélla Tjansterna:
3.1.1i enlighet med géllande lagar och bestammelser,

3.1.2 i enlighet med Avtalet och Kundens anvisningar,

3.1.3 fria fran defekter och fran tredje parts rattigheter,

3.1.4 lampliga for det sarskilda andamal som anges i Avtalet eller, i

avsaknad av sadant, for de dndamél for vilka sddana Varor eller
Tjanster normalt skulle anvandas.

3.2 Leverantéren ska se till att Varorna forpackas enligt
branschstandarder och pa ett satt som ar tillrackligt for att bevara och
skydda Varorna.

3.3 Kunden kan lamna en Andringsorder till Leverantéren och
Leverantren ska dd utféra denna Andringsorder. Om en
Andringsorder medfér en 6kning eller minskning av kostnaden for,
eller den tid som kravs for genomftrandet av, Tjansterna eller Varorna
ska en skélig justering goras skriftligen av priset eller Leveransplanen,
eller bada. Eventuella ansprak fran Leverantoren pa justeringar enligt
denna punkt ska anses vara eftergivna om inget ansprak har inkommit
inom trettio (30) kalenderdagar fran att Leverantéren mottog
Andringsordern. En Andringsorder som begéarts av Leverantéren ar
endast giltig efter skriftlig bekréaftelse av Kunden.

3.4 Leverantoren far inte avbryta eller fordroja Leveransen av Varor
eller tillhandahallandet av Tjénster.

3.5 Leverantdren tar det fullstindiga och exklusiva ansvaret for
eventuella olycksfall eller sjukdomar som drabbar den egna personalen
och underleverantorer vid tillhandahallandet av Varorna och/eller
Tjéansterna.

3.6 Leverantdren dar ensamt och uteslutande ansvarig for eventuella
ansprak och/eller stamningar fran den egna personalen och/eller
underleverantorer, och ska, utan begrénsning, forsvara, ersétta och
halla Kunden skadeslos fran och mot alla ansprék, forfaranden,
atgarder, viten, forluster, kostnader, skadestand och utgifter som
uppstar ur eller i samband ‘med sédana ansprak och/eller stamningar
och eventuell bristande efterlevnad av lagstiftning, férordningar,
riktlinjer, végledningar och andra krav fran myndigheter eller
myndighetsorgan som galler for Leverantdren, dess personal eller
underleverantorer. Leverantdren atar sig att infinna sig i domstol pa
egen bekostnad om detta begdrs av Kunden, och erkanna sin status som
den enda och exklusiva arbetsgivaren, och tillhandahalla Kunden all
Onskad dokumentation och information som behdvs for att sakerstalla
ett korrekt rattsligt forsvar av Kunden i domstol. Féregaende punkt
galler inte om ansvaret eller skadan orsakats av grov vardsloshet eller
uppsatlig handling fran Kunden.

3.7 Kunden har rétt att fullgora forfallna betalningar till Leverantérens
anstallda och underleverantérer som utfor Tjanster eller tillhandahéller
Varor enligt Avtalet for att undvika stdmningar, pantratter eller
inteckningar. Detta far g6ras genom tillbakatagande av
Leverantorskrediter, kvittning eller pa annat satt. Leverantoren ska ge
Kunden all begard hjalp nar det géller sidana betalningar och ersatta
Kunden for alla gjorda betalningar.

4. BETALNING, FAKTURERING

4.1 Som ersattning for de Varor som levereras och/eller de Tjanster
som tillhandahalls av Leverantdren i enlighet med Avtalet ska Kunden
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betala Leverantdren det spris som anges i Avtalet forutsatt att fakturan
uppfyller de krav som anges i Avtalet.

4.2 Leveranttren ska skicka fakturor i en granskningsbar form som
uppfyller tillampliga lagar, god redovisningssed och specifika
Kundkrav, och som minst innehaller foljande uppgifter: Leverantorens
namn, adress samt referensperson inklusive kontaktuppgifter,
fakturadatum, fakturanummer, Ordernummer och
Leverantdrsnummer, adress till Kunden, kvantitet, specifikation av
Varor och/eller Tjanster, pris (totalt fakturerat belopp), valuta, skatte-
eller momsbelopp, skatte- eller momsregistreringsnummer, AEO-
(Authorized Economic Operator) och/eller AEA-nummer (Approved
Exporter Authorization) och/eller annat tullidentifikationsnummer, om
tillampligt, betalningsvillkor enligt dverenskommelse.

4.3 Fakturor ska skickas till den i Avtalet angivna faktureringsadressen.

4.4 Kunden behdver endast ersatta utgifter till anskaffningskostnad och
i den utstrackning som skriftligen avtalats.

4.5 Tjanster som debiteras per timme kraver Kundens skriftliga
godkannande av Leverantdrens tidrapport. Leverantdren ska skicka
sadan tidrapport till Kunden for godkannande enligt anvisningar fran
Kunden men senast tillsammans med eventuell tillhérande faktura. Ett
godkénnande av en tidrapport ska inte tolkas som en bekréftelse av
eventuella ansprak. Kunden ar inte skyldig att betala fakturor som ar
baserade pa tidrapporter som inte skriftligen har godkénts av Kunden.

4.6 Kunden forbehaller sig ratten att kvitta eller hélla inne betalning for
Varor och/eller Tjanster som inte tillhandahallits enligt eller uppfyller
Avtalet.

5. LEVERANS, UTFORANDE AV TJANSTER

5.1 Om inte annat dverenskommits i Avtalet ska Varorna levereras i
enlighet med INCOTERMS 2010 FCA, Free Carrier (Fritt fraktforaren)
till den plats som angetts i Avtalet eller, om ingen sadan plats har
definierats, till Kundens verksamhetsplats.

5.2 Tjanster ska utforas pa den plats som anges i Avtalet eller, om ingen
sddan plats har angetts, pa Kundens verksamhetsplats.

5.3 Leverantoren ska senast vid tidpunkten fér Avtalets godkannande
lamna minst foljande information: antal forpackningar och innehall,
tulltariffnummer for forsandelselandet och ursprungslénder for alla
Varor. - For kontrollerade Varor ska relevanta nationella
exportkontrollnummer anges och, om Varorna och/eller Tjansterna
regleras av amerikanska exportkontrollbestammelser ska ECCN-
nummer (Export Control  Classification = Numbers) eller
klassificeringsnummer for ITAR (International Traffic in Arms
Regulations) anges. Bevis for formansberattigande ursprung samt
deklarationer om &verensstdmmelse och markeringar gallande
forsandelseland eller bestédmmelseland ska ld&mnas utan begaran, och
ursprungsintyg pa begaran. Leverantéren ska ange Ordernumret pa alla
fakturor (i synnerhet men inte begrénsat till handels-, proforma- eller
tullfakturor).

5.4 Varorna ska levereras, och Tjansterna ska tillhandahallas, under
Kundens arbetstid om inte annat begarts av Kunden.

5.5 Vid leverans ska Leverantdren (eller dess utsedda transportforetag)
Overlamna en féljesedel till Kunden och eventuella andra nddvandiga
export- och importdokument som inte ndmns i punkt 5.3. Om Kunden
har godkant en delleverans ska sadan féljesedel &ven ange det
utestaende saldot.

5.6 Aganderitten till VVarorna dvergar till Kunden vid leverans. | den
man Varorna innehaller Inbaddad programvara ska dgandet av sadan
Inbaddad programvara inte 6verga till Kunden, men Leverantdren ska
bevilja eller, som tillampligt, se till att tredje part beviljar, Kunden och
alla anvandare en global, odterkallelig, evig, overlatbar, icke-exklusiv,
royaltyfri rétt att anvénda den Inbdddade programvaran som en del av
sadana Varor och/eller for service av nagon av dem.

6. GODKANNANDE

6.1 Leverans av Varor eller tillhandahallande av Tjanster ska inte anses
utgora ett godkannande frén Kunden av sédana Varor eller Tjénster.
Kunden ska ha skalig tid att inspektera eller testa Varorna och/eller
Tjansterna och rapportera eventuella fel till Leverantéren. Om ett fel i
Varorna eller Tjansterna inte skéligen kunde upptéckas under
inspektionen ska Kunden ha skalig tid att anméla sadana defekter efter
att de har uppdagats och/eller avvisa Varorna/Tjénsterna.

6.2 Parterna kan enas om ett visst forfarande for godkannande enligt
vilket godkannandet endast sker genom skriftligt godkannande fran
Kunden. Leverantdren ska skriftligen meddela Kunden inom en skalig
tid i forvag nar Varorna och/eller Tjansterna ar klara fér godkannande.

6.3 Kunden kan gora ansprak pa alla gottgorelser som angetts i Avtalet
foér avvisade Varor eller Tjanster.

7. DROJSMAL

Om leveransen av Varorna eller tillhandahallandet av Tjansterna inte
Overensstdmmer med dverenskommen leveranstid kan Kunden:

7.1 séga upp avtalet helt eller delvis,
7.2 végra eventuell efterfoljande
tillhandahallande av Tjanster,

7.3 aterkrava fran Leverant6ren skaliga kostnader som fororsakats
Kunden for att skaffa ersattande Varor och/eller Tjanster fran en annan
leverantor,

7.4 krava skadestand for kostnader, forluster, utgifter och avtalsvite
som fororsakats Kunden och som &r hanforliga till Leverantdrens
dréjsmal,

7.5 kréva avtalsvite enligt vad som éverenskommits i Avtalet.

8. GARANTI OCH RATTSMEDEL

8.1 Leverantdren garanterar att Varorna och/eller Tjénsterna
Overensstdmmer med Avtalet, inklusive, men inte begransat till,
Leverantdrens ansvar som definieras i punkt 3.1.

8.2 Leverantoren garanterar att Varorna ar nya och oanvinda pa
Leveransdagen och att de ska vara fria fran defekter under garantitiden.
8.3 Garantiperioden ar tjugofyra (24) manader fran Leverans.

8.4 Ett eventuellt brott mot en garanti som inte har avhjélpts inom
fyrtioatta (48) timmar efter Kundens anmélan, eller vid andra brott mot
Auvtalet, ger Kunden rétt att vidta nagon eller flera av féljande atgarder
efter eget gottfinnande och pa Leverantdrens bekostnad. Kunden kan:

8.4.1 ge Leverantoren en till mojlighet att utfora ytterligare arbete som
krévs for att sakerstalla att Avtalet ar uppfyllt, och/eller att omedelbart
fa defekta \Varor eller Tjanster reparerade eller utbytta,

8.4.2 utfora (eller anvisa en tredje part att utfora) ytterligare arbete som
krévs for att VVarorna och/eller Tjénsterna ska uppfylla Avtalet,
8.4.3 vagra ytterligare Varor och/eller Tjanster,

8.4.4 kréva erséttning for den skada Leverantdrens avtalsbrott har
fororsakat Kunden,

8.4.5 siga upp Avtalet, och i sadant fall har Kunden ingen skyldighet
att ersatta Leverantdren och, efter Kundens val, Leverantdren ska
aterbetala mottagen ersattning for Varor och/eller Tjanster till Kunden
och aterta Varorna pa Leverantorens egen bekostnad och risk.

8.5 Vid brott mot ndgon garanti ska hela garantiperioden bérja om for
de defekta Varorna/Tjansterna fran den dag da felet avhjalpts till
Kundens belatenhet.

8.6 De rattigheter och rattsmedel som Kunden har tillgang till enligt
Awvtalet & kumulativa och inte exklusive eventuella rattigheter eller
rattsmedel som ar tillgangliga enligt lag eller i sedvaneritt.

9. IMMATERIELLA RATTIGHETER

9.1 Med forbehall fér punkt 9.2 beviljar Leverantéren harmed Kunden,
eller atar sig att se till att Kunden beviljas, en global, oaterkallelig,
Overforbar, icke-exklusiv, royaltyfri licens att utnyttja de immateriella
rattigheterna i Varorna, inklusive eventuell Inbaddad programvara.

leverans av Varor eller
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9.2 Leverantoren Gverlater harmed full dganderétt till de immateriella
rattigheterna i Varor som harrér fran Tijénsterna till Kunden.
Leverantdren samtycker vidare till att, pd Kundens begéran och pé egen
bekostnad, vidta eventuella ytterligare atgarder som kravs for att
sékerstalla Kundens dganderatt till de Immateriella rattigheterna.

9.3 Immateriella rattigheter i alla Varor som skapats av eller
licensierats till Leverantdren fore eller utanfor ett Avtal (Befintliga
immateriella rattigheter) innehas fortfarande av Leverantdren (eller
tredje part). | den omfattning som Befintliga immateriella rattigheter ar
inbaddade i Varor som harrér fran Tjansterna, beviljar Leverantoren,
eller &tar sig att se till att tredje parten beviljar, Kunden och dess
Dotterbolag en global, oaterkallelig, overforbar, icke-exklusiv,
royaltyfri licens att utnyttja de Befintliga immateriella réttigheterna
som en del av s&dana Varor, inklusive ratten att forbattra, utveckla,
marknadsfora, distribuera, vidarelicensiera eller pd annat satt anvinda
sadana Befintliga immateriella rattigheter.

9.4 Leverantoren maste skriftligen och fore leverans specificera all
programvara med Oppen kallkod som ingdr i eller anvands av
forekommande Inb&ddad programvara, och begéra Kundens skriftliga
godkannande. Leverantdren &tar sig att, pd egen bekostnad, ersatta
programvarukomponenter med 6ppen kéllkod som avvisats av Kunden
med programvara av minst samma kvalitet och funktion.

9.5 Vid eventuella ansprak mot Kunden om att Leverantérens Varor
och/eller Tjanster bryter mot tredje parts Immateriella rattigheter ska
Leverant6ren pa egen bekostnad, men efter Kundens avgorande (i)
anskaffa eller fa till stand for Kunden och Kundens kunder, enligt
omstandigheterna, rétten att fortsatta att anvénda Varorna och/eller
Tjansterna, (ii) andra VVarorna och/eller Tjansterna sa att de upphor att
bryta mot réttigheterna, eller (iii) erséatta VVarorna och/eller Tjansterna
med likvéardiga motsvarigheter som inte bryter mot nagra rattigheter. |
annat fall har Kunden rétt att sdga upp Avtalet och aterkrava alla belopp
som inom ramen for detta har utbetalats till Leverantoren.

10. OVERENSSTAMMELSE, INTEGRITET
10.1 Leverantoren ska tillhandahalla Varorna och/eller Tjansterna i

Overensstammelse med alla gallande lagar, bestdmmelser och
affarspraxis.

10.2 Leverantdren och dess underleverantorer ska ratta sig efter ABB:s
listor ‘'med forbjudna och begransade &mnen och med
rapporteringskraven och 6vriga krav géllande konfliktmineraler som
finns angivna pa www.abb.com — Supplying — Material Compliance
eller pa annat satt och forse Kunden med handlingar, certifikat och
intyg som begérs. Eventuella uttalanden fran Leverantéren till Kunden
(antingen direkt eller indirekt) géllande material som anvands for eller
i samband med Varorna och/eller Tjansterna kommer att anses vara en
utfastelse enligt Avtalet.

10.3 Leverantdren garanterar att Leverantdren ska efterleva all
tilldmplig handels- och tullagstiftning, bestimmelser, anvisningar och
regler, inklusive, men inte begrdnsat till, alla nddvandiga
klareringskrav, ursprungsintyg, export- och importlicenser samt
undantag fran, och gora alla korrekta registreringar vid behoriga
myndighetsorgan och/eller 1amna upplysningar om tillhandahallande
av tjanster, frigbring eller overféring av varor, maskinvara,
programvara och teknik.

10.4 Varken material eller utrustning som ingar i eller anvands for
Varor och/eller Tjanster far ha sitt ursprung i ett foretag eller ett land
som &r under embargo utférdat av en myndighet i det land dér VVarorna
och/eller Tjansterna ska anvandas eller av en myndighet som pé annat
satt har inflytande 6ver utrustning och material som ingar i Varorna
och/eller Tjansterna. Om nagon av Varorna och/eller Tjansterna ar eller
kommer att omfattas av exportbegrénsningar ska Leverantdren
omedelbart skriftligen underratta Kunden om detaljerna i sadana
begrénsningar.

10.5 Bada Parter garanterar att respektive Part inte ska, direkt eller
indirekt, och inte & medveten om andra personer som kommer att,
direkt eller indirekt, gora betalningar, lamna géavor eller géra andra

ataganden till kunder, regeringstjdnsteméan eller agenter, chefer och
anstallda hos respektive Part, eller ndgon annan part, i strid med
géllande lagstiftning (inklusive, men inte begransat till, den
amerikanska lagen Foreign Corrupt Practices Act, den brittiska lagen
Bribery Act 2010 och, som tillampligt, lagstiftning som antagits av
medlemsstater och signatarer som genomfér OECD-konventionen om
att bekdmpa mutor till utlandska tjansteman), och ska uppfylla alla
tillampliga lagar, forordningar och regler om mutor och korruption.
Ingenting i Avtalet ska medféra att endera Parten eller nagon av dess
Dotterbolag ar skyldigt att aterbetala den andra for nagon sadan
ersattning eller sadant I6fte.

10.6 Leverantdren bekraftar hdrmed att Leverantdren har tagit del av
ABB:s Uppférandekod och ABB:s Uppférandekod for leverantorer
eller har delgetts information om att ta del av ABB:s bada
Uppforandekoder pa www.abb.com/Integrity. Leverantéren atar sig
att utfora sina avtalsenliga skyldigheter i enlighet med ABB:s bada
Uppférandekoder.

10.7 ABB har uppréttat rapporteringskanaler dér Leverantdren och dess
anstéllda kan rapportera misstankta dvertradelser av tilldmpliga lagar,
regler eller uppférandekoder: Webbportal: www.abb.com/Integrity —
Reporting Channels. P4 denna webbportal finns kontaktuppgifter.

10.8 Alla dvertradelser av skyldigheter som finns angivna i denna
punkt 10 utgdr ett vasentligt brott mot Avtalet som berattigar den andra
Parten att sdga upp Avtalet med omedelbar verkan och utan att det
paverkar eventuella ytterligare rattigheter eller rattsmedel som ar
tillgéngliga harunder eller i lagstiftning. Oaktat motségande lydelser i
Auvtalet ska Leverantoren, utan begransning, ersatta och halla Kunden
skadeslds for ansvar, skadestand, kostnader eller utgifter som uppstar
till foljd av nagot sadant brott och uppsagning av Avtalet eller som
harror fran exportbegransningar som inte patalats av Leverantoren.

11. SEKRETESS, DATASAKERHET, DATASKYDD

11.1 Leverantdren ska strikt skydda alla Kunduppgifter och &vriga
uppgifter om Kundens eller dess Dotterbolags verksamhet, deras
produkter och/eller deras tekniker som Leverantéren far tillgang till i
samband med de tillhandahallna Varorna och/eller Tjinsterna
(antingen fore eller efter att Avtalet godkénts). Leverantdren ska
begrinsa utlamnandet av sddant sekretessbelagt material till sddana
egna anstéllda, agenter, underleverantdrer eller andra tredje parter som
behéver ha tillgang till sagda material for att tillhandahélla Varorna
och/eller Tjansterna till Kunden. Leverantdren ska sékerstélla att
anstdllda, agenter, underleverantdrer eller andra tredje parter &r
medvetna om och uppfyller samma sekretesskyldigheter som géller for
Leverantoren och dven dr ansvariga for otillatet rojande.

11.2 Leverantéren ska vidta lampliga skyddsatgarder, som ar
tillrdckliga for att skydda aktuell typ av Kunduppgifter mot obehdrig
atkomst eller utlimnande av Kunduppgifter samt skydda sidana
Kunduppgifter enligt allmént accepterade skyddsstandarder inom
branschen, eller pd samma sétt, och i samma omfattning, som den egna
konfidentiella och patentskyddade informationen skyddas — enligt den
standard som &r hogst. Leverantdren kan avsldja konfidentiell
information till Tillaitna ytterligare mottagare (vilket betyder
Leverantdrens befullmaktigade foretradare, inklusive revisorer,
advokater, konsulter och radgivare) under forutsattning att (i) sadana
upplysningar endast éverlamnas pad behovsbasis, och (ii) sédana
Tilldtna ytterligare mottagare undertecknar ett sekretessavtal med
Leverantéren med liknande villkor som héri eller, om tillampligt, &r
skyldiga att folja professionella uppférandekoder om att sékerstélla
sekretessen for sadana uppgifter.

11.3 Leverantoren far inte (i) anvanda Kunduppgifter for nagra andra
andamal an for att tillhandahalla Varorna och/eller Tjansterna, eller (ii)
aterge Kunduppgifter helt eller delvis i ndgon form utom vad som kan
krévas for respektive avtalsenliga dokument, eller (iii) l&mna ut
Kunduppgifter till tredje part, forutom till Tillatna ytterligare mottagare
eller med foregaende skriftligt medgivande fran Kunden.
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11.4 Leverantoren ska pa egen bekostnad installera och uppdatera ett
lampligt virusskydd for programvara och sakerhetskorrigeringar for
operativsystem for alla datorer och all programvara som anvands i
samband med tillhandahallandet av Varorna och/eller Tjansterna.

11.5 Leverantoren ska vid misstanke om brott mot datasékerheten eller
andra allvarliga incidenter eller oegentligheter gallande Kunduppgifter
utan fordrdjning underrétta Kunden.

11.6 Leverantdren godtar att Kunden far lamna ut information som
mottagits fran Leverantoren till Kundens Dotterbolag. Leverantoren
ska pa foérhand inhdamta nddvandiga godkannanden eller nodvandigt
samtycke om att Kunden fér tillhandahélla sadan information till
Kundens Dotterbolag om sédan information ar konfidentiell av nigon
anledning eller omfattas av dataskydd eller sekretesslagar och -
forordningar.

12. ANSVAR OCH GOTTGORELSE

12.1 Utan att det paverkar tillamplig tvingande lagstiftning, ska
Leverantdren, utan begransning, ersitta och halla Kunden skadelds for
ansvar, skadestand, kostnader, forluster eller utgifter som Kunden
dsamkats som ett resultat av Leverantorens Avtalsbrott. Leverantoren
ska, utan begransning, ersatta och hélla Kunden skadeslos for ansprak
fran tredje man mot Kunden i samband med Varorna och/eller
Tjansterna, inklusive, men inte begransat till, pastdenden om att sddana
Varor och/eller Tjanster bryter mot tredje parts immateriella réttigheter.
P& Kundens begéran ska Leverantéren forsvara Kunden mot sadant
ansprék fran tredje part.

12.2 Leverantdren ansvarar for styrning och kontroll av egna anstéllda,
leverantdrer och/eller underleverantérer, och &r ansvarig for deras
handlingar eller underlatelser som om de vore Leverantérens egna
handlingar eller underlatelser.

12.3 Leverantéren ska inneha, och pa begaran tillhandahélla bevis for,
lamplig ansvarsforsakring och lagstadgad
arbetstagarersattning/arbetsgivaransvarsforsakring med
vélrenommerade och ekonomiskt stabila forsékringsgivare, vilket i sig
inte friskriver Leverantoren frdn ansvar gentemot Kunden.
Forsdkringsbeloppet utgor inte en begransning av ansvar.

12.4 Kunden forbehaller sig rétten att kvitta ansprak enligt Avtalet mot
eventuella fordringar till Leverantéren.

13. UPPSAGNING

13.1 Kunden kan séga upp Awvtalet helt eller delvis med trettio (30)
kalenderdagars uppsagningstid genom en skriftlig uppséagning till
Leverantoren. | sadana fall ska Kunden betala Leverantéren vardet for
levererade men dnnu obetalda Varor och/eller Tjanster och bevisade
direkta kostnader som Leverantdren rimligen fororsakats for
olevererade Varor och/eller Tjanster, dock under inga omstandigheter
till ett hdgre belopp &n det enligt Avtalet dverenskomna priset for
Varorna och/eller Tjansterna. Ingen ytterligare ersattning ska utga till
Leverantdren.

13.2 Om Leverantoren bryter mot Avtalet har Kunden ratt att sdga upp
Avtalet i enlighet med punkt 8.4.

13.3 Kunden har ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan genom
skriftligt meddelande till Leverantoren for det fall Leverantdren (i)
forsétts i konkurs, likvidation eller foretagsrekonstruktion, eller om
Leverantdren ansoker eller traffar en frivillig 6verenskommelse om
konkurs, likvidation, foretagsrekonstruktion eller ackord eller (ii) om
det finns anledning eller ratt for domstol, myndighet eller borgendr ratt
att mot Leverantoren inleda sadant ovan namnt forfarande, eller (iii)
om Leverant6ren annars befinns vara pa obestand eller annan liknande,
motsvarande eller interimistisk &tgérd vidtas mot eller av Leverantéren
pad grund av Leverantdrens bristande betalningsformaga eller
skuldsattning, eller (iv) vid andrade &garférhallanden hos
Leverantoren.

13.4 Vid uppsagning ska Leverantéren omedelbart och pa
Leverantorens bekostnad aterlamna all Kundens egendom till Kunden
(inklusive  kunduppgifter, dokumentation och 6verforingar av

immateriella rattigheter) som ar i Leverantdrens kontroll och férse
Kunden med fullstandig forteckning om levererade Varor och/eller
Tjanster.

14. FORCE MAJEURE

14.1 Ingen av Parterna ska ansvara for dréjsmal eller hinder att fullgéra
sina skyldigheter enligt ett Avtal om dessa dréjsmal eller hinder
orsakats av Force Majeure. Med Force Majeure menas en omstandighet
som inte kunde forutses av den berdrda Parten nér Avtalet ingicks, som
&r oundviklig och som ligger utanfér den drabbade Partens rimliga
kontroll, férutsatt att det inte gar att kringga sadan omstandighet trots
rimliga anstrangningar, och att Parten meddelar den andra Parten inom
fem (5) kalenderdagar fran Force Majeure-héandelsen.

14.2 Om hindret p.g.a. Force Majeure varar ldngre an trettio (30)
kalenderdagar kan respektive Part, utan forpliktelser, sdga upp Avtalet
utan dréjsmal genom skriftlig uppsagning. Varje Part ska vidta rimliga
atgarder for att minimera effekterna av en Force majeure-handelse.

15. OVERLATELSE OCH UNDERLEVERANTORER

15.1 Leverantéren far inte overlata, eller 6verfora, belasta eller
kontraktera ut Avtalet, eller delar darav (inklusive alla penning
fordringar mot Kund) utan foregdende skriftligt godkannande fran
Kunden.

15.2 Kunden kan 6verléta, 6verfora, belasta, lagga ut eller pa annat sétt
hantera Avtalet eller delar dérav till sina Dotterbolag.

16. MEDDELANDEN

Meddelanden méste skickas med rekommenderat brev, bud, fax eller
e-post till den berdrda Partens adress enligt vad som anges i Avtalet
eller till annan adress som Parten skriftligen har meddelat. E-post och
fax kraver skriftlig bekréftelse av den mottagande Parten.
Leverantdrens svar, korrespondens, information eller dokumentation
gillande Avtalet ska ske pa det sprak som anvands i Avtalet.

17. AVSTAENDE

Underlatenhet att verkstalla eller utéva Avtalsvillkor utgor inte ett
avstdende av sadana villkor och paverkar inte senare réttigheter att
verkstélla sadana eller andra villkor hari.

18. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTER

18.1 Avtalet regleras av lagarna i landet (och/eller staten, som
tillampligt) dar Kunden é&r registrerad, men dock med uteslutande av
regler om lagkonflikter och internationella kdplagen (United Nations
Convention on International Sale of Goods).

18.2 Om Kunden och Leverantoren ar registrerade i samma land ska
tvister i samband med Avtalet som inte kan l6sas i godo Gverlatas till
de behoriga domstolarna pa den plats dar Kunden &r registrerad.

18.3 Om Kunden och Leverantdren ar registrerade i olika lander ska
tvister i samband med Avtalet som inte kan I6sas i godo slutligen
avglras enligt internationella handelskammarens regler for
skiljeforfarande och av en skiljedomare som utses i enlighet med dessa.
Platsen for skiljeforfarandet ska vara den plats dar Kunden &r
registrerad. Spréket for forfarandet och domen ska vara engelska.
Skiljedomstolens beslut ar slutgiltigt och bindande for bada Parterna,
och ingen av Parterna har rétt att 6verklaga.

19. AVSKILIBARHET

Om ett avtalsvillkor &r ogiltigt eller omdjligt att verkstélla ska detta inte
paverka giltigheten eller verkstallbarheten for aterstdende villkor.
Avtalet ska vara i kraft som om ogiltiga eller ogenomférbara villkor
hade ersatts av villkor med en liknande ekonomisk effekt.

20. GILTIGHET EFTER ATT AVTALET UPPHORT

20.1 Bestammelser i Avtalet som antingen angetts ska gélla efter
uppsagning eller som av deras beskaffenhet eller sammanhang kan
tankas galla efter en sddan uppsagning ska ha full kraft och effekt trots
saddan uppsagning.

20.2 De skyldigheter som anges i punkterna 8 (Garanti och rattsmedel),
9 (Immateriella rattigheter), 11 (Sekretess, datasékerhet, dataskydd)
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och 12 (Ansvar och gottgorelse) géller pa obestamd tid och galler efter
att Avtalet upphort eller sagts upp oavsett anledning.

21. HELHET

Avtalet utgér hela avtalet mellan Parterna och ersétter alla tidigare
dverenskommelser mellan dem om detta &mne.

22. FORHALLANDET MELLAN PARTERNA

22.1 Parterna ar tvd oberoende Parter som har upprattat ett
avtalsmassigt forhallande och ingenting i Avtalet ska tolkas som att
Leverantoren ar en agent for eller anstalld hos Kunden eller har ndgon
form av partnerskap med Kunden, och Leverantoren far inte framstilla
sig sjalv som Kunden eller som att Leverantdren agerar pa uppdrag av
Kunden.

22.2 Avtalet innebar inte négot anstallningsférhallande mellan Kunden
och Leverantoren, eller mellan Kundens och Leverantdrens anstallda
som utsetts att utféra Avtalet. Kunden ar fri fran allt ansvar for
arbetskostnader, socialforsakringsavgifter och skatter géllande
Leverantdren och dess anstédllda som utsetts att utféra Avtalet.
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