ABB ROBOTICS SERVICE | 01. JANNER 2025

Allgemeine Kursbedingungen
Roboterschulungen von ABB

Schulungsort und Ansprechpersonen

ABB AG, Division Robotics
Brown-Boveri-Str. 3, 2351 Wiener Neudorf

Kevin Cruz Sandoval

T: +43 160109 3947
E-Mail: kevin.cruz-sandoval@at.abb.com

Andreas Doppler

T: +43160109 3838
E-Mail: andreas.doppler@at.abb.com

Termine

Die Kurstermine werden auf Anfrage mitgeteilt. Bitte setzen Sie sich rechtzeitig mit uns in
Verbindung, damit lhr Terminwunsch bericksichtigt werden kann. Eine Reservierung kann
nur nach Vorlage der schriftlichen Bestellung vorgenommen werden. ABB AG behalt sich vor,
die angebotenen Kurse bei zu geringer Belegung oder aus besonderen Griinden ggf. auch
nach erfolgter Anmeldebestatigung zu verschieben.

Kursgebiihren

Die Kursgebihren sind Nettopreise und gelten pro Teilnehmer, zzgl, MwSt. In den Preisen
sind alle Lehrgangsunterlagen enthalten, die Nutzung der technischen Einrichtungen, Pau-
sengetranke und das Mittagessen an den Seminartagen, jedoch nicht die Unterbringungs-
und Spesenkosten fir die Teilnehmer.

Unterbringung

Hotelreservierungen kdnnen wir aufgrund individueller Wiinsche nicht vornehmen, siehe
auch ,,Nachtigungsmaéglichkeiten” auf Seite 2.

Haftung

ABB haftet nicht fiir Verlust oder Diebstahl von mitgebrachten Gegenstanden im Schulungs-
zentrum. ABB haftet bei Kursen, die beim Kunden stattfinden, nicht fiir indirekte oder
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Folgeschaden oder Verluste, wie z.B. Ausfall von Einnahmen, Nutzungsausfall, Produktions-
ausfall oder Kosten, die mit einer Betriebsunterbrechung verbunden sind.

Beginn- und Endzeit

Um den Teilnehmern die Anreise zu ermdglichen, beginnen die Kurse um *9:00 Uhr.
Bedien-, und Programmierkurse taglich von 9:00 Uhr - 16:00 Uhr, letzter Tag: bis 12:00 Uhr.
Instandhaltungskurse: taglich von 9:00 Uhr - 16:00 Uhr.
*Elektrikkurs beginnt am ersten Tag um 10:00 Uhr.

Rucktritt

Der Ricktritt von einem Seminar muss schriftlich erfolgen. Bei einem Ricktritt bis zu sechs
Wochen vor dem Seminartermin entstehen dem Kunden keine weiteren Verpflichtungen.

Erfolgt ein Riicktritt in einer Zeit bis 14 Tage vor dem Seminartermin, werden 50% des
Seminarpreises berechnet. Erfolgt ein Riicktritt spater, wird der volle Seminarpreis berechnet.
Es besteht jedoch die Moglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu benennen.

Schulungsunterlagen

Alle Schulungsunterlagen werden wahrend des Kursverlaufs ausgegeben. Es kdnnen keine
Handbucher vorab zugesandt werden. Zu weiterfihrenden Kursen sind die Handbucher wie-

der mitzubringen.

Abschluss

Am Ende eines Kurses wird die Teilnahme mit der Ausgabe einer Urkunde bestatigt.

Nachtigungsmaoglichkeiten

Babenbergerhof Hotel
Babenbergergasse 6, 2340 Madling

Link: www.babenbergerhof.com

City- Hotel M6dling
Wiener Strasse 5, 2340 Mddling

Link: www.city-hotel.cc

Eventhotel Pyramide Congress Center
Parkallee 2, 2334 V6sendorf

Link: www.eventhotel-pyramide.com

B&B Hotel
IZ NO-Siid StraBe 1 6a/Objekt 25,2351 Wr. Neudorf

Link: www.hotel-bb.com

Gasthof Keller

Link: www.gasthof-keller.at

Am Kanal 12, 2352 Gumpoldskirchen

Mit freundlichen GriiBen,
Ihr Team von ABB Robotics Service Osterreich

www.abb.com/robotics
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