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1.0 Información general 

1.1 Propósito 

Esta Norma establece los requisitos mínimos 

de HSE y seguridad que deben cumplirse para 

las adquisiciones, a menos que la legislación 

o los reglamentos locales impongan una 

norma más estricta, en cuyo caso se seguirá 

dicha norma más estricta. Debe haber 

evidencia de que se evalúan y comparan estas 

distintas normas. 

El propósito de esta Norma de gestión es 

facilitar la gestión de seguridad y salud del 

contratista para promover la protección de 

todas las personas presentes en el entorno 

de trabajo.  

Mediante la puesta en práctica y aplicación 

del sistema de gestión de HSE y seguridad de 

ABB en colaboración con la evaluación de 

riesgos de negocios y la identificación de 

peligros, esta Norma establece los requisitos 

mínimos para el control operativo en ABB. 

 

1.2 Alcance 

La norma se aplica a todos los empleados, 

contratistas y otras personas dentro de las 

operaciones de ABB y a las entidades 

jurídicas de ABB, incluidos los negocios 

mixtos, los consorcios y las asociaciones de 

trabajo con control de la gestión. 

 

2.0 Requisitos de la norma 

2.1 ABB y usted 

1) El Gerente responsable definirá el proceso 

y procedimiento de Adquisición de 

productos y servicios, selección del 

contratista y externalización.  

2) El Gerente responsable garantizará que 

únicamente se utilicen contratistas 

previamente aprobados y cualificados de 

acuerdo con la P2P-CBP-04 Política de 

Negocios Común - Incorporación y 

Cualificación de Proveedores. Esta Norma 

se encuentra en las Políticas de Negocios 

Inside+Common. 

3) El contratista es responsable de facilitar 

información veraz, completa y correcta 

con respecto a la presentación de 

preaprobación.  

 

2.2 Planificación y análisis de riesgos 

2.2.1 Adquisiciones 

1) La Unidad de ABB definirá un proceso 

para evaluar y eliminar los peligros y 

reducir el riesgo de HSE relacionado 

con todos los nuevos productos, 

materiales o sustancias peligrosas, 

materias primas, equipos o servicios 

antes de la introducción al entorno de 

trabajo.  

2) El proceso debe garantizar que los 

equipos, instalaciones y materiales 

sean seguros para su uso por parte de 

los trabajadores, garantizando que: 

• el equipo se entrega de acuerdo 

con las especificaciones y se 
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prueba para garantizar que 

funcione según lo previsto; 

• las instalaciones se encargan para 

garantizar que funcionen según lo 

diseñado; 

• los materiales se entregan según 

sus especificaciones; 

• se comunican y ponen a 

disposición todos los requisitos de 

uso, precauciones u otras medidas 

de protección.  

 

2.2.2 Contratistas 

Los contratistas y proveedores que trabajen 

en las instalaciones de ABB, o en los lugares 

de servicio o proyecto estarán expuestos a 

una variedad de peligros y riesgos con los que 

pueden no estar familiarizados. 

Deben realizarse planes de seguridad de HSE 

y/o evaluaciones de riesgos basadas en 

actividades (ABRA) para proteger a los 

trabajadores y reducir la posibilidad de 

incidentes o eventos no deseados. 

La evaluación de riesgos del contratista 

debería incluir tanto los peligros 

identificados por él con respecto a su propio 

trabajo como los que ABB le haya 

comunicado.  

La evaluación de riesgos debe incluir dónde 

se realizará el trabajo, cómo se llevará a cabo, 

los peligros asociados con las actividades, las 

medidas de control que se adoptarán y cómo 

se supervisará adecuadamente el trabajo 

(incluido el número de supervisores que se 

nombrarán). 

  

2.2.3 Externalización 

Todas las funciones y procesos 

subcontratados deben identificarse y 

controlarse, y los acuerdos de 

subcontratación son compatibles con los 

requisitos legales y de otro tipo. 

La Unidad de ABB determinará el grado de 

control que se aplicará a las funciones y 

procesos para lograr los resultados 

previstos. 

 

2.3 Competencia 

Todo el personal del Contrato debe ser 

competente y estar cualificado para realizar 

el trabajo según la evaluación de riesgos y la 

prueba de formación facilitada.  

Los sitios de los clientes pueden requerir 

formación adicional en HSE y seguridad para 

poder acceder a su lugar de trabajo. 

La formación y la certificación deben ser 

válidas durante la duración del contrato, o 

deben facilitarse nuevas certificaciones antes 

de la expiración de las certificaciones 

existentes. 

 

2.4 Comunicación y consulta 

Las Unidades de ABB identificarán un 

contacto principal a efectos de 

comunicación. 

Se informará a los contratistas de las normas 

de control definidas en ”Enlaces al 

documento MS SA-S-005-02 HSE y seguridad 

de ABB Way - socios de negocios externos”, 

que se aplicarán en todo momento de 

acuerdo con los riesgos identificados para las 

actividades realizadas. 

 Si se aplican diferentes disposiciones, 

deberán mantenerse pruebas documentadas 

sólidas que confirmen que el método 

alternativo de control es al menos igual o 

mejor que los métodos recomendados en las 

normas de control de ABB.  Durante la 

ejecución de la actividad, los Coordinadores 

de instalaciones o la dirección del lugar 



SA-M-08-01 Adquisiciones, contratistas y subcontratación 

9AAL000142A2967 
ABB Way - Management 

System 
A.1 Released 

martes, 01 de 

marzo de 2022 
3 (4) 

 

© Copyright 2020. ABB. Todos los derechos reservados. 

Queda estrictamente prohibida la reproducción, utilización o divulgación a terceros sin autorización expresa. 

Este documento no está controlado en el momento de su impresión. 

deberán garantizar una comunicación y 

consulta periódica adecuada con los 

trabajadores, contratistas, proveedores, 

vendedores y funciones subcontratadas, 

sobre los requisitos de HSE y seguridad. 

 

2.5 Control operativo 

2.5.1 Proceso de aprobación del 

contratista 

Todos los contratistas deberán aprobarse 

previamente a través del Proceso de 

aprobación de contratistas de adquisiciones 

y logística P2P-CBP-04 Política de negocios 

común - Incorporación y cualificación de 

proveedores. Como parte del proceso, los 

contratistas deberán completar los 

documentos de aprobación que se revisarán 

y aprobarán por los niveles definidos en la 

organización.  

Se seguirán requisitos de sostenibilidad en 

países seleccionados (Haga clic aquí para ver 

la lista) para mejorar la sostenibilidad de su 

base de suministro, según la norma SA-S-011-

01 Gestión sostenible de la base de 

suministro. 

La aprobación se revisará periódicamente 

para garantizar que el contratista todavía 

está al día según los reglamentos de ABB. 

Durante el uso de contratistas en el desarrollo 

de un proyecto, deben seguirse los requisitos 

definidos en "SA-S-005 Gestión de 

contratistas". 

2.6 Trabajo por contrato de emergencia 

En los casos en que ocurra una emergencia en 

el lugar que requiera la intervención 

inmediata de un contratista, como para la 

limpieza de un vertido, una inundación o para 

otros eventos similares, un contratista puede 

estar exento del proceso de aprobación para 

reducir y limitar el impacto del evento. Esto se 

limitaría únicamente al trabajo de 

emergencia a corto plazo. Una vez controlada 

la catástrofe, el contratista deberá 

someterse a los requisitos del proceso de 

aprobación si sus servicios fueran requeridos 

tras las etapas de emergencia del evento. 

 

2.7 Seguimiento y medición 

2.7.1 Supervisión activa 

Deben adoptarse medidas de supervisión 

activa adecuadas para garantizar que existe 

un nivel adecuado de cumplimiento por parte 

de contratistas, proveedores y funciones 

subcontratadas. Puede incluir inspecciones 

de SOT, HSE, auditorías, etc., según la norma 

SA-M-011 Supervisión y medición. 

 

2.7.2 Supervisión reactiva 

Todos los incidentes del contratista, 

incluidos los cuasi accidentes, se 

comunicarán a la dirección de ABB y se 

investigarán 

 

2.8 Informes y acciones correctivas 

Para cada incidente o incumplimiento debe 

realizarse una investigación que identifique 

las causas inmediatas y fundamentales y un 

plan de acción desarrollado. Es necesario 

establecer acciones correctivas que 

identifiquen a una persona responsable y la 

fecha de finalización, según la Evaluación 

estándar de conformidad (SA-M-13). 

En los casos en que se considere que un 

contratista ha vulnerado los reglamentos de 

ABB o las normas del lugar del cliente, se 

tomarán las acciones apropiadas que pueden 

incluir la retirada del lugar tras una 

investigación exhaustiva.  

 

2.9 Rendimiento de contratistas y 

proveedores 

Para garantizar el cumplimiento de los 

requisitos de ABB, se evaluará continuamente 
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el rendimiento de los contratistas y 

proveedores. La evaluación incluirá el 

seguimiento de los indicadores anticipados y 

atrasados, el rendimiento general, las 

observaciones y recomendaciones del cliente. 

Los contratistas y proveedores con bajo 

rendimiento pueden eliminarse de la lista de 

aprobaciones de ABB.  

 

3.0 Apéndice y anexos 

3.1 Citas reglamentarias/estatutarias 

Todos los requisitos reglamentarios y 

estatutarios están incluidos en el registro 

legal o en los apéndices pertinentes del 

sistema de gestión. 

4.0 Referencias 

1) SA-S-005-01 Gestión de contratistas 

2) P2P-CBP-04 Política de negocios 

común - Incorporación y cualificación 

de proveedores 

3) SA-S-011-01 Gestión de la base de 

suministro sostenible 
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