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MANUAL GUÍA GENERACIÓN CERTIFICADOS DE IMPUESTOS: RETENCIONES A 
TÍTULO DE RENTA, IVA e ICA (Bogotá, D.C.)  
 

 
Estimados Proveedores 
Los certificados de retención en la fuente de Renta, IVA e ICA (Bogotá, D.C.), 
correspondientes al año gravable 2011, y vigencias fiscales siguientes, los puede obtener a 
través de nuestra página web: http://www.abb.com.co  
 

 
Una vez ingrese a la página antes señalada, siga estos pasos: 
 

1. Diríjase al final de la página principal, sección “Portales más visitados” y haga click 
en el link “Proveedores”. 
 

 
 
 
 

2. Dentro del Portal de Proveedores, desplace la pantalla hacia abajo e ingrese a 
“Certificación electrónica para proveedores en Colombia”. 

 
 

http://www.abb.com.co/


 
 

3. Cuando ya esté dentro del link de “Certificación electrónica para proveedores en 
Colombia” ingrese al ícono de “CF.com”, el portal de certificaciones electrónicas 
para ABB en Colombia. 
 

 
 
 
 

4. Si ingresa por primera vez, vaya a ACCESO PARA PROVEEDORES y de Clic en el 
vínculo REGÍSTRESE  
 

5. Si es primera vez, ingrese a “Regístrese”. 
 
 



 
 
 
Una vez haya ingresado, encontrará la información necesaria para su registro (recuerde 
que existen campos obligatorios designados con * sin estos datos su registro será invalido)  
 

 No ingrese su Nit con digito de verificación, recuerde que sus datos aquí registrados 
serán validados para obtener su clave de acceso.  
 

 Si el FORMULARIO DE PROVEEDORES no le aparece instale los programas que el 
portal le recomienda (consulte con su departamento de sistemas)  
 

 Si ya está registrado en el portal www.certificadofiscal.com, para bajar certificaciones de 
otras compañías no tiene necesidad de hacerlo nuevamente, esa clave le servirá para las 
demás solicitudes dentro del portal (solamente busque el cliente del cual necesita bajar sus 
certificaciones)  

 
 

6. Si ya se ha registrado satisfactoriamente, el portal de  Certificado Fiscal verifica la 
información registrada por las compañías o personas naturales y será enviada la 
clave de acceso a su correo registrado (no se enviarán claves sin antes confirmar 
información)  

 
Cuando la compañía o persona natural obtenga su clave, por favor ingrese nuevamente a 

http://www.abb.com.co / Contacto /Centro de contactos /Proveedores/ Certificación 
electrónica para proveedores en Colombia, link CF.COM Emisión de Certificados / 
certificado fiscal, digitando su NIT o C.C (sin Digito de verificación) y su clave asignada. 



Tenga presente que las claves son generadas de combinaciones entre números y letras 
(mayúsculas y minúsculas) que dificultan su lectura. Luego de éste paso de clic en Entrar. 
 

 
 

7. Identifique en la ventana que se despliega en el nombre de su cliente, la empresa 
de la cual Usted necesita descargar el certificado.  

 

 
 
 
El proceso al interior del sistema es amigable y bastante fácil de utilizar, puede ubicar 
información de los certificados de retención en la fuente, retención en IVA, retención en 
industria y comercio.  

 



 
Recuerde que si olvidó su clave, también podrá recuperarla mediante un proceso fácil y 
sencillo.  
 
 
 

 
 
 
Si necesita mayor información puede contactar al señor José Márquez – Jefe de Impuestos 
de ABB Ltda, a los teléfonos en Bogotá, D.C., 5464678, 4178000 Ext. 2427, o en el correo 
electrónico jose.marquez@co.abb.com 
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