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ABBs särskilda leveransvillkor för affärsenhet Measurement &
Analytics, Instrument och analys underhållstjänster (service)
1. Allmänt
Dessa leveransvillkor gäller vid försäljning av
underhållstjänster (service) för instrument och analys
från ABB AB, division Process Automation, affärsenhet
Measurement & Analytics.

Vid försäljning och leverans av produkter/reservdelar
eller projekt (leverans med montage), försäljning och
leverans från andra ABB-enheter eller försäljning och
leverans till annat land än Sverige kan andra
bestämmelser gälla.

2.  Leveranstider
Aktuell, ungefärlig leveranstid anges i prislistor och/eller
anbud. Leveranstiden gäller från teknisk klarställd order.

3.  Pris och leveransvillkor
Angivna priser gäller exkl. mervärdesskatt, resor, restid,
transporter och traktamente.

4.  Betalningsvillkor
Betalning vid leverans. Faktureringsvillkor 30
kalenderdagar netto från fakturadatum. Vid betalning
efter förfallodagen debiteras dröjsmålsränta enligt
räntelagen.

ABB förbehåller sig rätten att kreditpröva kunden innan
en order accepteras. Kreditvärdigheten kan påverka
betalningsvillkoren.

5.  Beställarens åtagande omfattar
 Beställaren har samordningsansvaret enligt

gällande arbetsmiljölagstiftning.
 Beställaren är skyldig att tillhandahålla ABB aktuella

ordnings- och skyddsföreskrifter för Avtalets/
Kontraktets berörda arbetsplatser samt ansvara för
att ABB:s personal får lokalt betingade utbildningar
samt visning av i Avtalet/ Kontraktet ingående
Utrustning.

 Beställarens eldriftansvarige/eldriftledare är, i
samband med bryt och lås, ansvarig för avställning
och förberedelser av och i Utrustning samt utväxling
av nödvändiga dokument såsom arbetsbevis,
schemor, ritningar etc.

 Beställaren är skyldig att vid planering av arbetet
beakta gällande arbetstidslagar.

 Om Beställaren tillhandahåller personal ansvarar
han för att personal har erforderlig kompetens och
erfarenhet och följer de instruktioner som lämnas av
ABB.

 Kostnadsfritt och på avtalad tid, tillhandahålla
personal enligt tillämpliga föreskrifter, såsom

ensamarbete för drift av utrustning och till denna
ansluten maskin och process.

 Kostnadsfritt tillhandahålla erforderliga
anläggningsspecifika skyddsutrustningar.

6.  Sekretess
Parterna förbinder sig att inte för tredje man avslöja och
för egen del använda konfidentiell information vilka
parterna erhåller från varandra enligt detta avtal.

7.  Ansvar och ansvarsbegränsning
Oavsett vad som stadgas på annat ställe i
avtalet/kontraktet, är ABB inte ansvarig för utebliven
vinst eller andra indirekta skador såsom exempelvis
vinstbortfall, intäktsbortfall, kompensation för förlorad
kraft eller ersättningskraft, förlorad data, förlorad
användning av utrustning, produktionsbortfall,
kapitalkostnader, kostnader för ersättningsutrustning,
kostnader i samband med driftavbrott, krav från
Beställarens kunder, bortfall av förväntade besparingar
eller ökade driftskostnader eller någon indirekt skada
eller följdskada av något slag.

ABB:s totala sammanlagda skadeståndsskyldighet
under ett avtal skall vara begränsat till ett belopp
motsvarande ett årspris för ABBs analys och
instrumenttjänster.

ABB:s totala ersättningsskyldighet i anslutning till
dennes åtaganden enligt ett kontrakt skall vara
begränsat till ett belopp motsvarande det ursprungliga
kontraktspriset för analys och instrumenttjänster.

8.  Fullständigt avtal
Dessa leveransbestämmelser utgör parternas
fullständiga reglering av alla frågor som avtalet berör.
Alla skriftliga eller muntliga åtaganden och utfästelser
som föregått avtalet ersätts av innehållet i ABBs
särskilda leveransvillkor.

9.  Tvist
Svensk lag skall tillämpas på detta Avtal/Kontrakt.
Tvister som uppstår i anledning av detta avtal skall
slutligt avgöras genom skiljedom enligt
Skiljedomsregler för Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut. Skiljeförfarandet skall äga rum i
Stockholm.

10.  Övriga generella leveransbestämmelser
I övrigt sker leverans i enligt  Allmänna bestämmelser för
Underhåll NU 06, nedan kallat NU 06. Med
"Leverantören" i NU 06 menas ABB.
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Dessa bestämmelser utgör ändringar och tillägg till NU
06, Allmänna Bestämmelser för underhåll. I samtliga fall
där bestämmelserna i detta tillägg strider mot
bestämmelserna i NU 06 skall bestämmelserna i detta
tillägg äga företräde.

Oavsett vad som anges i NU 06 skall följande gälla:
 Med tillägg i punkt 4 och punkt 5 likställs "Telefon-

support" respektive "Remoteuppkoppling" med
underhåll.

 Med ändring av punkt 4 och 17, omfattar Avtalet/
Kontraktet ej tillhandahållande och installation av
slitdelar, såvida annat inte anges i Tjänstesamman-
ställning eller i Särskilda överenskommelser. Med
justering avses mindre och enklare justeringsarbete.

 Med ändring av punkt 5, omfattar Avtalet ej
tillhanda-hållande och installation av reservdelar,
såvida annat inte anges i Tjänstesammanställning
eller i Särskilda överenskommelser.

 Med ändring av punkt 14 gäller att teknisk
dokumentation och programvaror som erfordras för

 avhjälpande och förebyggande underhåll skall
bekostas av och finnas tillgängliga hos Beställaren.

 Med ändring av punkt 24, första stycket, ansvarar
Leverantören för utfört arbete under en tid av 12
månader räknat från den tidpunkt då arbetet
utförts.

 Punkt 28 tredje stycket utgår.
 Punkt 34 utgår, ersätts av punkt 9 i ABBs särskilda

leveransvillkor för affärsenhet Measurement &
Analytics, PA-SE-O-003723.

 Punkt 35 ny punkt. Då ABB, vid Remoteuppkoppling
mot Beställarens utrustning, tillhandahåller
hårdvara och/eller programvara, så är dessa i ABB:s
ägo och skall återlämnas och avinstalleras vid
Avtalets/ Kontraktets upphörande. Ägs hårdvara
eller programvara av 3:e man har ABB och
Beställaren rätt att nyttja dessa under
avtals/kontraktstiden. Beställaren har ingen rätt att
göra förändringar i hårdvara och programvara.


